TRAFIKANT

A)
S . PNS*
Casopis distribucni sit€ PNS a.s. | Neprodejné | Leden 2016

Navod, jak vydélat na
neplanovanych nakupech str. 10

Jak vidi prodejci
elektronizaci trafiky? str. 7

E
-
S
<

-

£e

PomUzeme promeénit trafiky

Vydélaji na tom prodejci i zakaznici str. 12
A




Casopisy zaméiené
na originalni rukodélné techniky.

Nové ¢islo Malovani jehlou
v prodeji od 21.1.2016

IITV [CL_ (i

= EENNEEEENE I I R A
DVOUMESICNIK
alu L kanzashi €. 6/2015
.1 . |

DVOUMESICNIK
. 1/2016 ackem

———
EEEERNE""@8

- o : -i‘#n ¥
Valentynska J ‘ | s N
avelikonoéni (g ‘ o oA
[

prani % “ S g (250
AR o

Ubrousek 3 ;

s magnoliemi ” ,

Polstaiek -
se srdicky y

Zimni vjrhled

Berlinska vysivka

LA S R R R REERERERR RN NN

- WWW.COMCcamo.cz

Objednavejte
u svého distributora




UVODNI SLOVO

Milé trafikantky a trafikanti, }

zaCatek roku s sebou pfinesl|
i tolik o€ekavanou zimu se
snéhem a teplotami misty }
i hluboko pod bodem mrazu.
Doufam, ze vam zimni pocasi
zatim pfili§ nezkomplikovalo zivot. V tomto Cisle
se vSak o zimnich radovankach pfili§ nedoctete, }
ale muzu slibit zajimavé ¢teni. Kromé obvyklych
servisnich informaci v pravidelnych rubrikach bych
rad zminil rozhovor s predsedou predstavenst-
va PNS Petrem Novakem, ktery déle poodhaluje
zameéry v distribuci tisku, nabidky doplfikového zbozi
nebo projektu elektronizace trafik. Pravé posledni }
zminéné téma vas velmi zajima a potvrzuje to i nase
nedavna anketa. Tématu elektronizace trafik se tak
urcité budeme vénovat i v dalSich Cislech ¢asopisu
Trafikant.

Preji vSem hodné zdravi a Uspéchu v roce 2016.

Filip Postulka, $éfredaktor
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MOZAIKA

Splnéna prani s PNS

N aE

Dobrych skutkd neni nikdy
dost. Proto si snad mUzeme
dovolit drobné vanocni ohléd-
nuti. Konkrétné za splnénymi
pranimi, které plnila PNS a jeji
zaméstnanci z celé republiky.

USPESNA TRADICE

Toto nadélovani je v PNS tradici, v roce
2015 Uspésné probéhl jiz osmy ro¢nik,
za coz dékujeme viem zaméstnanclim,
ktefi kazdy rok se stejnym nasazenim
vybiraji darky pro postizené. Na Vanoce
2015 nase pozornost jiz poctvrté patfila
télesné a mentalné hendikepovanym
klientdm Domova Svaty Jan v Krasné
Hore nad Vltavou ve Stfedoceském kraji.

ZAMESTNANCI POMAHAJI
PNS spolecné se zaméstnanci obdarovala
rovnou padesatku klientl, abychom je tak
podporili v jejich aktivitach. Mezi zaslany-
mi darky tak nechybély napriklad vytvarné
potreby, knihy nebo obleceni. ,,Vanocni
nadilky se ucastnim kazdy rok. Pravidelné
si vybiram stejného ¢lovéka — Martina S.,
kterému kazdy rok plnim jeho prani. Jsem
rada, Ze udélam radost konkrétnimu

Leden 2016/TRAFIKANT
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¢lovéku, Ze zndm jeho pfibéh
a zajmy. Je to velmi osobni...,"
popisuje kolegyné z PNS divody,
proc¢ se do charitativniho projektu
pravidelné zapojuje.

~Dékujeme za krasné a peclivé

pripravené darky, ze kterych jsme
méli obrovskou radost,” popisuje
atmosféru vanocniho nadélovani
Marie Zamostna, feditelka Domova.
A Ze bylo radosti spousta, jednoznac¢-
né dokazuji i fotografie. Ve vdnoc¢-
nim nadélovani proto v PNS hodlame
pokracovat i v pfistich letech. [ |

B Magazin Trafikant rozsifi
inzertni rubriky.

B Oslovte cilenou reklamou vice nez 17 000
maloobchodnikl, majitelt trafik, prodejc
tisku a pres 500 vydavateld.

1/2

210 x 285mm 102 x 285mm 210 x 139 mm

B Magazin Trafikant patfi do segmentu B2B

— kromé jinych v ném také muizou inzerovat:

* Producenti tabakovych vyrobkd
e VVyrobci alkoholickych napoju

Cenik inzerce v ¢asopisu Trafikant

1/1 sTRANY

60 000 K¢

1/2 STRANA

40 000Ke

PRIBALY, VKLADY, VLEPY

DLE SPECIFIKACE

+5mm na spad ze viech ofezovych stran

KONTAKT B REDAKCE TRAFIKANT
ASTROSAT MEDIA, s.r.o.,

Pratelstvi 986,

104 01 Praha 10-Uhtinéves

e-mail: marketing@pns.cz
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MEZI NAMI TRAFIKANTY

¢né upraveny.

Pozn. red.: Prispévky prodejci mGZou byt kréceny a redak

Text: Filip Postulka; foto: Thinkstock

Trafiky a jejich elektronizace
ocima prodejcu

Elektronizace prodejniho mista, kterou trafikdm pfinese PNS. Téma, jenZ vas velmi zaujalo.
Alesponi to vyplyva z nynéjsi ankety, kterou Casopis Trafikant provedl mezi vami prodejci.

N\

(Co je elektronizace trafiky?

PNS pripravuje prodejcdm pomoc s elektronizaci trafiky —

k niz bude patfit dodavka a zabezpeceni systému prodej-
ndm ze strany PNS. Na prani prodejcti to mize byt komplet-
ni dodavka jak celého systému, tak i jeho jednotlivych ¢asti.
Pldjde o cenové jedno z nejvyhodnéjsich feSeni na trhu.

~

J

Anketni otazka:

Jak vnimate moznost

elektronizace ze strany
PNS?

Pozn.: Anketa probihala od 18. prosince 2015 do
4. ledna 2016. Osloveno bylo pét set prodejcu.

Sona Dvorakova

Samozrfejmé mé takova moznost
zajima, cetla jsem o tom v prosinco-
vém (isle ¢asopisu Trafikant. Budu se
tésit na dalsi informace.

Michal Hnidek

Moznost elektronizace ze strany PNS
vitdm a feSeni mé zajima. Podstatna
pro nas bude cena a kvalita systému.
Jsem zvédavy, jak systém bude
vypadat a co bude umét.

Daniel Kofinek

Systém, kterému fikate elektronizace
trafiky, vnimam jako dllezity. Zaujal
mne program pro skladové zasoby

7

a inventury, o kterém jste se zmiro-
vali v ¢asopisu Trafikant.

Jifi Stépanek

O elektronizaci ze strany PNS uvaZuji.

Emil Vesely

Mam elektronizovanou trafiku jiz
deldi dobu. Mdm s tim jen dobré
zku$enosti. Elektronizace prodejny
nam pomohla snizovat ztraty,
mame diky tomu vétsi prehled

o trzbach, prodejich a zisku.

Jana Hradecka

O elektronizaci trafiky ze strany PNS
uvazuji, bude zalezet na financ¢nich
podminkach.

Ladislav Major
Pro nas to mUze byt zajimavé.

Michaela Placha
Rada pomoc s elektronizaci ze strany
PNS uvitam.

Tomas Filip
Ministerstvo financi zpfisnuje svuj
dohled, a proto se na to musime

)

pripravit. Elektronizace trafiky nam
v tom tedy pom{Uze.

Jaromir Pospisil
O této moznosti neuvazuji, neoslovi-
lo mne to. My nic takového v trafice
nepotfebujeme.

David Szotkowski

O moznosti elektronizace jsem uz
Cetl v ¢asopisu Trafikant a velice
pfijemné mé prekvapila. Bude-li
schvalen zakon o elektronické
evidenci trzeb, bude nabidka PNS
nejpravdépodobnéjsi alternativou
pro muj stanek.

Alena Bartova

Pomoc PNS s elektronizaci prodejny
vnimam velmi pozitivné a budu o ni
urdité uvazovat. |

Vice v Unorovém cisle

Dalsi podstatné informace

k elektronizaci trafik vam
prineseme v dal$im vyddni
casopisu Trafikant.

Leden 2016/ TRAFIKANT



> TRAFIKA ROKU 2015

roku

s Lednové predstaveni

Tésné pod vrcholem. Tam je nyni soutéz TRAFIKA ROKU 2015. Odbornou porotu
totiz jiz brzy ¢eka hodnoceni prodejen, které rozhodne o jejich mozném uUspéchu.
S ohledem na vysokou kvalitu a pocet zajimavych pfispévku bude vybér uspésnych
prodejci nadro¢ny a napinavy. S pfihlasenymi trafikami vds budeme samozrejmé
seznamovat az do doby, nez vyhlasime vitéze.

Eva Lovétinska,
Dacice

Nase prodejna je umisténa
na takzvaném dolnim ndmés-
ti, kde funguje jiz od roku
1990. | na malém prostoru

se snazime nabidnout Siroky
sortiment tisku, cigareto-
vych a tabakovych vyrobku,
kurackych potreb, ostatniho
doplrikového zbozi, jako jsou
mapy, hraci karty, baterie,
filmy do fotoaparatu, pa-
métové karty, cukrovinky,
alko ¢i nealko napoje.
Kupujici u nas najdou i sluzby
spole¢nosti Sazka véetné
stiracich losu a jsme rovnéz
vydejnou e-shopl. Nabizime
i SIM karty a dobijeci kupény
mobilnich operatoru, papir-
nicky sortiment a Sirokou
Skalu blahoprfani, darkovych
tasek a kalendard. Jako dalsi
konkuren¢ni vyhodu jsme
pravé spustili moznost platit
platebnimi kartami. Pfednos-
ti nasi prodejny je pak i fre-
kventované misto a vstficna
oteviraci doba vcéetné svatkd.

8 Leden 2015/TRAFIKANT



Novinovy stanek provozuji dva roky, je to prace,
ktera mé nesmirné bavi, mohla by vsak byt Iépe
ohodnocena. Prodavam tisk, cigarety a tabak, cuk-
rovinky, postovni znamky, pohledy a prani. Nové
mam v prodeji losy a kosmetiku. Pfed Vanoci rov-
néz pfipravuji darkové balicky, coz oceni hlavné

muzi, ktefi shani darky na posledni chvili. Zakaz-
nici si také mazou na maj stanek vyvésit nabidky.
Vérim, Ze z tohoto pfistupu je patrné, Ze u nas
je zakaznik vzdy na prvnim misté — i kdyz néco
zrovna nemam, vzdy se snazim zbozi, o které
projevi zdkaznik zajem, sehnat.

Ales Rychtarik, Liberec

Muj obchod se nachazi v pasazi supermarketu na
nejvétsim libereckém sidlisti. Provozuji ho jiz ¢trnact
let. Za tu dobu prosel, prochazi a bude prochazet
mnoha tpravami a vylepsenimi, aby Sel s dobou

a prizpusobil se potiebam zakaznikd, které se stale
méni. Prestoze jde o obchod uprostred velkého
sidlisté, snazime se s kolegynémi o velmi osobni
pfistup. Jediné tak dnes miize mala prodejna konku-

Pozn.: Prispévky stankarG mazZou byt kraceny a redakcné upraveny.

9

rovat rfetézcim. Naslouchani zakaznikam, Siroky
sortiment a vstricnost — to jsou nase recepty na
uspéch. V trafice nabizime velky vybér novin

a ¢asopis, Sirokou nabidku tabakovych vyrobku

a jako doplrikovy prodej cukrovinky, darkové tasky,
DVD a vina. Terminal Fortuny ¢i Sazky u nas rovnéz
nechybi. Véfim, Ze si diky naSemu pristupu udrzime
soucasné zakazniky a zaroven ziskame i nové.

Leden 2015/TRAFIKANT



NA PULTU

(Im)pulzujici trafika

aneb Navod, jak vydélat na neplanovanych nakupech

Nahly nakupni popud kupuijiciho vyrazné zvySuje trzby. Pokud mu tedy vyjdete vsttic. Ze to
neni jednoduché? Nemusi to byt az takovy problém, jestlize vyuzijete znalost impulzivniho
nakupovani zakaznikd. Jde o nakupy, které kupuijici neplanuiji, ale rozhoduji se okamzité.

NEPLANOVANE DVE TRETINY
Zakaznik si jde do trafiky cilené pro
noviny a cigarety, odnese si viak navic
i Casopis, zvykacky, sladkou tycinku i
jiné doplrikové zbozi. Tak vypada
impulzivni ndkup, se kterym radi
pocitaji vyrobci rychloobratkového
zbozi. Prizkumy ze supermarkett
ukazuji, Ze u nékterych kategorii,
jako jsou napfriklad cukrovinky, se
zdakaznici rozhoduji pro nakup az

v misté prodeje, a to i ve dvou
tfetinach pripadd. A i kdyby to

v pripadé trafik byla jen polovina,
snaha ,podstréit” zakaznikovi

10

necekany produkt se vyplati! Zasadni
roli pfi podpore impulzivity hraje
také aktivni zapojeni prodejce. Ten
muze napfiklad zdkaznika pfi placeni
upozornit na zbozi a doporucit ho.

JDE O CAS

Kdy Ize mluvit o impulznim zbozi?
Predev$im v pfipadé, kdyz impulzivita
pfi ndkupnim rozhodovani v dané
kategorii prevlada (seznam mozného
impulzniho zboZi, které se dobre pro-
dava i v malych trafikach, je v boxu:
Impulzni zbozi v trafice). Plati

i pravidlo, Ze impulzni zbozi je

vétsSinou drobnéjsi sortiment, ktery
Ize jednoduse a na posledni chvili
pridat k nakupu. Pristup k prodeji
impulzniho artiklu trafikanta ze
stanku s okénkem by se mél vyrazné
lisit od taktiky prodejce, ktery zbozi
nabizi v trafice, v niz se mohou
zdkaznici pohybovat (vice v boxu Jak
impulzem ochocit zdkaznika?) Jedna
zasada vsak plati pro vSechny — zbozi,
které si zakaznici kupuji na zakladé
popudu, se dari v té ¢asti prodejny,
ve které ¢i pred kterou (v pripadé tra-
fiky s prodejnim okénkem) stravi
kupujici nejvice ¢asu.

Leden 2016/TRAFIKANT



Jak impulzem{efe (eI F L1 €V (1€

Co udélat, aby mél stankaf s impulznim zbozZim uspéch? Piedevsim by mél takové produkty rozmistit tak, aby
na né zrak zdkaznika hned padl a on se tak mohl rychle rozhodnout.

e PRO VETSIi PRODEJNY ¢i stanky spojené s pro-
dejem potravin, kde se lidé pohybuji, plati, ze

k impulznim zénam patfi predevsim prostory

u pokladen ¢i uli¢cky, kterym pfFi ndkupu prochazi
vétdina zdkaznikld. Velmi dulezité je i okoli
vstupu do prodejny a cela regald.

e V PRIPADE MALYCH STANKU je hlavni impulzni
zénou okoli prodejniho okénka — tam a zejména

na jeho pravé strané, na kterou jsou lidé pfirozené
orientovani, by se mélo objevit co nejvice impulznich
produktl. Dalsi plochou, ktera je vhodna pro
vystaveni impulzniho artiklu, je celd prosklena vitrina
z Celni plochy trafiky. Do téchto ,,impulznich” zén

v malém stanku se hodi predevsim drobné zbozi

s niZ8i cenou a vyssi obratkovosti, jako jsou Zvykacky
¢i jiné cukrovinky.

 DIGITALNI PODPORA. Impulzivnimu rozhodnuti m(ize
pomoci i elektronizovana trafika — napriklad displeje

a obrazovky muzou nabizenym zboZim upoutat pozornost
zakaznika, ktery si zobrazené zbozi koupi. A v budoucnosti
muUZou pomoci i dalsi sluzby, které se objevi v trafice. Proc¢ by
jednou z nich nemohla byt tfeba i moznost nabijeni mobilnich
telefont? Zakaznik s vybitym mobilem pfi ¢ekani na nabiti
bude mit ¢as ,bloudit” pohledem po vystaveném zbozi

a pravdépodobnost, Ze si ho koupi, se vyrazné zvysi.

e DALSI VLIVY, které impulzivitu zakaznik( podporuiji. Pu-
sobi na ni i vrtochy pocasi (napft. zmrzlina), svatky (Sumiva
vina, bonboniéry), ale i pfitomnost déti u nakupu (zvykac-
ky, sladkosti, ale i détské tituly). Dulezitou roli pro nahlé
rozhodnuti zakaznika mize sehrat i zajimavy obal vyrobku
nebo popularita televizni reklamy, kterd se k vyrobku vaze.

ZVYKACKY: Jsou tradi¢nim impulznim produktem.
Nemély by chybét u zddného prodejniho okénka ci
pokladny. Zakaznici jsou zvykli je tam hledat.

COKOLADOVE VYROBKY: Malokdo jde planované

vané je kupuje zékaznik, kterého , prepadne” chut
a nemUze odolat.

patfi: vhodné umisténi pultu, napaditost oball i
lakavé polepy celnich skel mrazicich vitrin.

)
Impulzni zbozi v trafice

V kazdé prodejné to muze byt trochu jinak, a vy prodejci vite nejlépe, co na vase zakazniky plati. Pfesto jsou
segmenty zbozi, které Ize povazovat za jednoznacné impulzni. Zde jsou:

koupit ¢okoladové tycinky ¢i drobné cokolady. Neplano-

ZMRZLINY: Jsou impulznim hitem, ale pouze kdyz je
teplo. Mezi dllezité predpoklady uspésného prodeje

nakupni rozhodovani zakaznika, zvlasté kdyz ma
hlad.

BATERIE: Vystaveni baterii hraje zasadni roli pro jejich
prodej: jsou-li ulozené ,vzadu v trafice”, prodavaji
se hdr, nez kdyz jsou vidét.

PAPIROVE KAPESNICKY: Latkovym kapesnik@im odzvo-
nilo, a kdyz prijde nachlazeni, tak je pravé stanek pro
popotahujici zdkazniky FeSenim. Reklama a znacka
nerozhoduje. Vyplati se tak nakoupit levné kapesnicky
a ty pak jednotlivé — s co nejvyssi marzi — prodat.

KONDOMY: Jejich impulzivita je zfejma a dalsi komentar

SUSENKY: Vice nez polovina zakaznikd se rozhodne,
Ze si tento typ sladkosti koupi, az na misté! Malym
trafikdm navic pomaha i skute¢nost, Ze nejoblibenéjsi
jsou mensi baleni, kterd maji kolem padesati grama.

BAGETY: Chladnic¢ka s logy vyrobce baget, ktera
je dobre osvétlena a umisténa, mocné pusobi na

N

nepotrebuje.

KDE IMPULZ NEFUNGUIJE?

¢ U vyrobkd, kde znacka hraje hlavni roli; patfi k nim

napriklad kava, caj, ale tfeba i pivo.
e U vétsich baleni, jako jsou objemnéjsi vody.
¢ Potraviny denni potfeby — mléko, pecivo apod.

J

1

Leden 2016/ TRAFIKANT




NOVA[0)Y0]

Pomuizeme promeénit trafiky
Vydélaji na tom prodejci i zakaznici

Trafiky pry uz nebudou, co byvaly. Zakaznici si diky nim vyfidi vice véci — tfeba to, co
nechtéji fesit ve frontach jinde. Prodejci na tom vydélaji, kupujici budou spokojeni
a bude jich chodit do trafik vice. PNS k tomu vyrazné pfispé&je. To hlavni se ale nezméni,
distribuce tisku zlstane pro firmu prioritou a PNS jiZ letos pfispéje ke zlepSeni prodeje
tituld. A to bude prinosné pro vsechny.

Rozhovor s predsedou predstavenstva PNS

Petrem Novakem

PNS ma nové vedeni pres Sest
mésicu, jak za predstavenstvo

ptlrok hodnotite?

Slo ndm predevsim o detailni poznani
PNS. Do hloubky jsme se seznamovali

s principy fungovani firmy. Tiskovy trh
ma své zvlastnosti, druhou polovinu
roku 2015 jsme tak vyuZili k jeho
detailni analyze a k diskusi. Z té vyplynu-
ly ndvrhy na zmény, které brzy pfijdou.
Zajimali jsme se také o finan¢ni zdravi
spole¢nosti.

A je PNS zdrava?

Rozhodné, spolecnost je ve vynikajici
finan¢ni kondici a ma dostatek prosted-
kl pro rozvojové projekty. Pokud
najdeme vhodnou rlstovou strategii, tak
PNS bude dosahovat vybornych vysled-
kd. Pfesto musime pocitat s tim, co védi
vydavatelé i prodejci, Ze prodej tisténych
médii klesa, byt pokles zpomaluje.

Muzete zkusit predpovédét, jak se
prodeje tisku budou letos vyvijet?
Predpokladame, Ze u ¢asopisti by se méla
klesajici krivka takrka zastavit, poc¢itame
se zhruba palprocentnim az procentnim
snizenim. V oblasti denikd — ocekavame
pokles mezi osmi az deseti procenty.
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Zminil jste, ze jiz brzy pfijdou
zmeény. Jak se budou tykat distribu-
ce tisku?

PNS ceka, i diky podnétim od prodej-
cl, nékolik zasadnich ukoll, které
chceme fesit hned. Jde o samotny vybér
titull, které do prodejni sité dodavame,
jejich objem, ktery ne vZdy odpovida
moznostem prodejniho mista. Uvédo-
mujeme si také, coz nebylo vzdy
pravidlem, Ze prodeje ve velké mite
zavisi i na kvalité titulu a jeho obsahu.
Vnimdme i pfipominky prodejct

k administraci.

Z toho je ziejmé, ze distribuce tisku
zUstava pro PNS zasadni...
Jednoznacné. Jakékoliv daldi aktivity
bychom nemohli nabidnout bez
nejdulezitéjsi ¢innosti, jiZ je distribuce
tisku. Zdsadnim ukolem pro PNS tak je
zlepsit jeho prodej. Jsme v3ak presvéd-
Ceni, Ze aktivity spojené s tiskem a dalsi
¢innosti, napfiklad dopliikovy prodej ¢i
nové sluzby, nejsou vyrazné rozdilné —
mUzou se doplfiovat. Vzdy tak budeme
hledat byznys, ktery se k tisku hodi,

a nebudeme trafiky zatéZzovat tim,

co do nich nepatfi. Jiz brzy napriklad
chceme zlepsit nabidku doplnkového

PNS prinese do trafik zboZi s takovou ceno-
vou relaci a marzi, aby to bylo zajimaveé pro
trafikanty i zakazniky

prodeje, ktery zatim nenaplnil pfedsta-
vy prodejcd ani vedeni PNS.

Jak se proméni pfistup PNS

k dopliikovému prodej?

Tim, Ze zajistime dostate¢nou motivaci
pro jeho prodej. Recept je jednoduchy —
PNS pfinese do trafik zbozi s takovou
cenovou relaci a marzi, aby to bylo pro
trafikanty zajimavé. Takovy artikl pak
budou aktivné nabizet. Sortiment ale
musi byt atraktivni i pro zakazniky.
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Ti si tak pro néj budou chtit do trafik
chodit. A také se o tom musi nejdfive
dozvédét.

Komunikace s finalnimi zakazniky
tedy bude na PNS?

Mimo jiné, nejdfive ale musime najit

a definovat produkty a sluzby, které
budou zajimavé pro kupujici. A pak
pomuzeme podpofit zbozi a sluzby

i smérem k moznym zakaznikdm, tedy
vlastné celé verejnosti. Ti se tak dozvédi,
Ze dané produkty a sluzby v trafice jsou
a vyplati se tam pro né zajit.

To vsak pujde tézko bez spoluprace
s prodejci...

Samoziejmé, musime se o tom s trafikan-
ty bavit — abychom védéli, jak zékaznici
vnimaji nové produkty, sluzby i zmény

v oblasti prodeje tisku. A to zjistime
pouze diky informacim z konkrétnich
prodejnich mist. Proto jsme zacali
budovat jasné a jednoduché komunikac-
ni kandly, které zlepsi komunikaci mezi
prodejci a PNS. To, Ze ponékud vazla,
vnimame jako chybu.

Vitanou pomoci pfi budovani
vztah s prodejci mizou byt

i obchodni zastupci PNS. Pocitate

s nimi pfi zlepSovani komunikace?
Ano, ocekavame, Ze diky nim budou
prodejci Iépe informovani o PNS a jejich
moZznostech a my zase budeme mit vice
informaci z trafik. Zejména je chceme
ale motivovat, aby byli zodpovédni

za Uspéch svéfenych prodejnich mist.
Prodejci musi mit v osobé obchodniho
zastupce partnera, ktery jim podstatné
pomuze s podnikanim.

Jak by pomoc méla vypadat?
Obchodni zéstupci by méli podporovat
zejména prodej tisku a s nim spojenych
tituld. Naopak doplnkové zboZi a sluzby,
které PNS nabidne, by se mélo diky
atraktivité i cené prodavat samo. PNS ale
musi zajistit jeho vhodny vybér, vstficnou
cenovou strategii a logistiku.
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A také rychly oboustranny komunikacni
kanal, ktery prodejce nebude zatéZovat.

To je velmi dulezité, ale neni

to predevsim prodejce, ktery
rozhodne o uspéchu prodeje titulu

¢i produktu?

Rozhodné, jeho zasadni roli si uvédomu-
jeme, a proto chceme s prodejni sitf
spolupracovat na kultufe prodeje.

Do ni patfi napfiklad vystaven/ tituld

a zboZzi, detailni znalost produktl ¢i jejich
aktivni nabizeni. Vychazime z toho, ze
prodejce mUZe prodeje velmi podporit,
trafika totiZ neni a nebude misto, kam
zékaznici chodf jen cilené, podstatnd ¢ast
nakupUl je neplanovanych (vice o tom
najdete v ¢lanku o impulznim zboZzi

na strané 10).

PNS rovnéz chysta elektronizaci
trafik. Jak maze prodejciim pomoci?
Vyrazné. Jako podstatnou soucast
kultury prodeje vnimame zpUsoby
placeni, rychlost prodeje ¢i data o zakaz-
nicich. Jde-li zékaznik do trafiky, nechce
Cekat na provedeni platby, pfipadné
kdyz nema drobné, pak si zboZi nekou-
pi. To vSe elektronizace vyresi. Pfedevsim
ale bude mozné prostrednictvim této
technologie nabidnout zdkaznikdim nové
sluzby a vyhody, na kterych vydélaji

i prodejci.

Jak bude elektronizace probihat?
Analyzujeme jednotlivd mista, vime tak,
jaka jsou vhodna pro prvni vinu elektroni-
zace. Prodejci se nemuseji obavat, Ze je
do toho bude PNS nutit. Ty, pro které to
muUZze byt zajimavé, oslovime a vysvétlime
jim vse ohledné technologie, podminek

a vyhod, které jim elektronizace pfinese.
Také trafikantim pomuzeme v tom, aby
je to finan¢né prilis nezatizilo.

Takova technologie mize podstatné
zménit prodejni mista...

Ano, zvIasté kdyz systém bude otevreny
a pujde na néj navazat dalsi sluzby.

S jeho pomoci pak PNS pomUze prodej-

ctm proménit jejich prodejny v mista,
kde si zékaznici vyfidf vice véci — tfeba to,
co nechtéji fesit ve frontach jinde.

MuzZou se tedy trafikanti diky
elektronizaci tésit na nové zakazniky
a vyssi trzby?

Rozhodné, nas nejdllezitéjsi cil mimo
oblast tisku je pfinést do trafik nové
produkty a sluzby a s tim i zakazniky.

A elektronizace je zakladnim predpokla-
dem pro to, aby se tam mohly nové, pro
zakazniky trafik velmi uzite¢né, sluzby
objevit.

Novou sluzbou, ktera se uz v trafice
objevila, je Baliczech. Bude ji PNS
rozvijet?

Ano, nevnimame Baliczech jen jako
vydejni misto e-shopu. A vlastné v proti-
kladu k tomu, co jsem fekl, jeho pouZziva-
ni v trafikdch maze byt tak jednoduché,
Ze ani nevyZaduje elektronizaci. Je to
systém, ktery je vhodny pro kazdou
trafiku. Jeho prostfednictvim nabidneme
produkty a sluzby, které zohledni potreby
jednotlivych trafik, jako je jejich umisténi,
velikost ¢i vybavenost.

Muzete prozradit, co lze brzy diky
sluzbé Baliczech ocekavat?

Jednim z prvnich krokl pro rozsiteni této
sluzby muze byt vstup PNS na knizni trh.

Miluvili jsme o fadé zmén,

muzeme shrnout, v ¢em bude

rok 2016 podstatny pro PNS a pro
prodejni sit?

Plati, Ze Ukolem PNS je podporovat tisk,
jak nejlépe dovede. Chceme tedy letos
prispét ke zlepSeni prodeje tituld, coz
bude mit pfinos pro vSechny. Tisk a jeho
distribuce pro nds zUstava prioritou.

Na druhou stranu, rok 2016 se bude

od predchozich odlisovat tim, Ze trh
poprvé — tedy prodejci, vydavatelé,
zakaznici trafik a vlastné celd verejnost
— zacne vnimat proménu trafik v misto
novych zajimavych sluzeb. Uvidi, co vie
Ize na prodejnim misté vyresit. |
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SEGMENT

Odborné,
oborové
a profesni

tituly V

Pokracovani
z prosincového cisla

Pozn.: Tituly jsou razeny abecedné

POLICISTA

Mésicnik se vénuje zejména sluzeb-
ni ¢innosti pfisluinika Policie CR.
PiSe o jejich vybavé, o pripadech
bezpravi a trestnych ¢inl. Ctenafi
se tak napfriklad dozvédi zajimavé
informace z policejni archiva ¢i si
prec¢tou rozhovory s predstaviteli
Policie CR. Oblibené jsou reportaze
z tuzemskych i zahrani¢nich policej-
nich sbor(, anketa ¢i rubrika Zivé
pripady, kterd ukazuje postup
vySetfovani a feseni slozitych
kriminalistickych pfipadl. Vydava-
telem Casopisu je Tiskarna Minister-
stva vnitra.

Komu nabizet?

Jako samozrejmost se jevi moznost
nabidnout titul vSem policejnim
hlidkam - at uz statnim ¢i mést-
skym policistam. Informace v ném
vSak najdou muzi vieho véku,
ktefi se zajimaji o zbrané, strelbu
a osobni bezpecnost.
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PRAVNIRADCE 5. . .o
Odborny
mési¢nik, ktery
poskytuje
srozumitelnou
a ¢tenarsky
atraktivni
formou infor-
mace ze vsech
oborl prava,
které souvisi s podnikdnim

a fizenim firmy. Ddraz klade na
obchodni, finan¢ni a pracovni
pravo. Vedle rozboru aktualnich
pravnich predpisl pfinasi rozhovo-
ry, reportaze, ankety a komentéare.
Je platformou pro komunikaci
advokatu, firemnich pravnika

a dalsich zastupct pravnich profe-
si. Casopis rovnéz pofada odborné
pravni konference. Vydavatelem
titulu je spole¢nost Economia.

Komu nabizet?

Své zakazniky casto znate. Pokud
vite, ze k vam do trafiky chodi
pravnici ¢i studenti prav, pak urcité
o titul budou mit zajem. K dalSim
¢tenardm mazou patrit i exekutofi,

danovi poradci, auditofi ¢i soudni
znalci. A informace v ném muzou
nacerpat i lidé, ktefi se tfeba pfipra-
vuji na soudni liceni anebo jen chtégji
poznat sva prdva v urcité oblasti.

PSYCHOLOGIE DNES

Mésicnik, ktery piSe o mezilid-
skych vztazich, zivotnim stylu,
spolecenskych trendech, o sebe-
pozndni a rozvoji osobnosti.
Prindsi ¢lanky prednich odborni-
ka, rozhovory s kapacitami oboru,
polemiky na aktudlni témata,
rady pro partnerské vztahy,
vychovu i kariéru. Zabyva se
prevenci zavislosti, vysledky
zajimavych vyzkum{, socialni
sférou apod. Je pfijiman Sirokou
vefejnos-
ti, stejné
jako

v odbor-
nych
kruzich.
Casopis
patfi do
nabidky
spolec¢-
nosti
Portal.

PSYCHOLOGIE]

o I‘;_u n,., | HLL
i1

Komu

nabizet?

Na rozdil treba od titulu
Policista, budou mit o tento

titul zajem predevsim Zeny.
Mezi nimi je osobni rozvoj
¢i sebepoznani v soucasnosti
velkym hitem.
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Text :lveta Mitasova, foto: archiv

PROFIL

Casopis PASTELKA

Pastelka je
originalni
Cesky Casopis,
tvoreny
zkusenymi
pedagogy,
ktery obsa-

huje plvodni,
vyzkousené
cinnosti

a aktivity

s predskolaky
a mladsimi
zaky.
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Pro déti i rodice

Casopis je pomocnikem rodi¢q,
kterym pomaha utvaret osobnost
jejich déti. Jak vysvétluje vydava-
tel titulu, jimz je spole¢nost
YASHICA, Pastelku oceni prede-
vsim rodiny, které jsou zvyklé
travit volny ¢as smysluplné.
Casopis je charakteristicky

i tim, Ze jeho obsah je cilené
pripravovan jak pro déti, tak

pro jejich dospélé privodce
zivotem. Kazdy mésic ve skolnim
roce zaziji ak¢ni zdbavu, uceni
hrou a ve dvou letnich specidlech
vzdy néco navic.

Inspirace pro vyucujici

Titul volné navazuje na vzdéla-
vaci programy matefskych

a zdkladnich skol. Nabizi jim
dlouhodobé projekty, jako jsou
celoro¢ni hry ¢i vytvarné, ru-
kodélné, hudebni a pohybové
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aktivity. Casopis je pro vyucujici
ve 3kolkach a prvnich stupnich
zakladnich skol inspiraci pfi
zpracovavani vzdélavacich
programu. Originalni program
pro skolni rok tak nabizi

v kazdém roc¢niku tematicky
zamérena celorodni hra, kterd
trénuje dovednosti a znalosti
déti a rozsifuje jejich poznani.

Komu nabizet?

Pokud se pred trafikou objevi
predskolak ¢i prvriacek se svymi
rodici ¢i prarodici, pak je to
jasné — pribuzny koupi titulu jen
tézko odmitne. Vite-li o tom, ze
vasi prodejnu navstévuji ucitel-
ky, vychovatelky ¢i dalsi peda-
gogové, pak ti vsichni titul také
oceni. Zvlast, kdyz jim stru¢né
vysvétlite jeho vyhody pro déti,
které jsou popsané vyse. Vice
najdete na: www.pastelka.com
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Doplnkové zbozi
I Ty T e

Auto hasicské s cukrovinkou 4 g DPHAS150001 16 ks 26,96 K¢
Balicka cigaret kovova DPBAL150002 1ks ne 34,60 K¢
Balicka cigaret plastova DPBAL130001 1ks ne 24,90 K¢
Baterie AAA GP Supercell R03 2 ks DPBA8140001 10ks ne 4,54 K¢
Baterie AA GP Supercell R6 4 ks DPBA7140001 5ks ne 10,00 K¢
Baterie alkalicka E block 9V-SONY —VYPRODE) DPBA3130001 1ks ne 31,50 K¢
Baterie alkalickd E block 9V SONY — ks —TOP DPBA3150001 ks ne 34,71 K¢
Baterie alkalicka LRO3/AAA 1,5V SONY — 4 ks DPBA2150001 4 baleni =16 ks (1 ks = 4 ks baterif) ne 25,00 K¢
Baterie alkalicka LRO3/AAA-SONY —VYPRODEJ DPBA2130001 5 baleni = 20 ks (1 ks = 4 ks baterii) ne 23,50 K¢
Baterie alkalicka LR6/AA 1,5V SONY - 4 ks DPBA1150001 4 baleni = 16 ks (1 ks = 4 ks baterii) ne 25,00 K¢
Benzin Royce 125ml DPBER150001 4 ks ne 23,88 K¢
Benzin ZIPPO 125 ml DPBEZ130001 4ks ne 34,63 K¢
BLESK penéZenka emise A1 DPBLE170900 5ks ano 113,00 K¢
BLESKmobil voucher — dobijeci kupdn DP001161231 5ks ne 200,41 K¢
BLESKmobil SIM pack BMOBB171231 5ks ano 109,09 K¢
Bonbdény TUTTI FRUTTI medvidci 90 g DPTFM140001 1ks ne 9,95 K¢
Bounty 57 g DPBNT140001 24 ks ne 8,35K¢
Bublifuk s pistalkou a cukrovinkou 5 g — AKCE DPBUB150001 12 ks ne 15,90 K¢
Caj ledovy broskev 0,5 | - RAUCH DPRAU150001 12 ks ne 14,25 K¢
Caj zeleny s citronem 0,5 | - Rauch Nativa —TOP DPNZC150001 12 ks ne 14,25 K¢
Cigaretova sklenénka — TOP DPSKL130001 1 baleni = 100 ks ne 1,16 K¢
Cigaretové papirky Greengo DPCPG140001 50 ks ne 9,90 K¢
Cigaretové papirky Greengo + filtr DPCPF140001 24 ks ne 19,90 K¢
Cigaretové papirky Greengo Rolls DPCPR140001 24 ks ne 17,52 K¢
Cigaretové papirky OCB No.8 zelené DPOCB150001 50 ks ne 5,45 K¢
Cigaretové papirky OCB Slim + filtry DPOCB150003 32 ks ne 18,43 K¢
Cigaretové papirky OCB Slim — NOVINKA DPOCB150004 50 ks ne 12,56 K¢
Cigaretové papirky Vazka — TOP DPCPA130001 100 ks ne 2,15K¢
Cigaretové pouzdro 100s 15952 DPCPU150004 6 ks ne 61,16 K¢
Cigaretové pouzdro 100s 40032 DPCPU150003 6 ks ne 58,68 K¢
Cigaretové pouzdro 15432 - vyprodej DPCPU140001 6 ks ne 53,64 K¢
Cigaretové pouzdro 15695 DPCPU150007 6 ks ne 61,16 K¢
Cigaretové pouzdro se zapalovacem 15507 DPCPU150006 8ks ne 123,14 K¢
Dérkova sada ZIPPO DPDSZ130001 1ks ne 388,43 K¢
Dérkova sada 48160 — NOVINKA DPDAS150001 1ks ne 1149,00 K¢
Dérkova sada 48161 — NOVINKA DPDAS150002 1ks ne 535,00 K¢
Dérkova sada 48162 — NOVINKA DPDAS150003 1ks ne 465,00 K¢
Daérkova sada 48163 — NOVINKA DPDAS150004 1ks ne 535,00 K¢
Darkova sada 48164 — NOVINKA DPDAS150005 1ks ne 425,00 K¢
Darkova sada 48165 — NOVINKA DPDAS150006 1ks ne 279,00 K¢
Dérkova sada 48166 — NOVINKA DPDAS150007 1ks ne 385,00 K¢
Dérkova sada 48167 — NOVINKA DPDAS150008 1ks ne 329,00 K¢
Dérkova sada 48168 — NOVINKA DPDAS150009 1ks ne 279,00 K¢
Dérkova sada 48169 — NOVINKA DPDAS150010 1ks ne 299,00 K¢
Dérkova sada REMO - dymka mala 48122 DPSDA150001 1ks ne 61,90 K¢
Dino Choco Rocks (€oko lentilky) — VYPRODE) DPROC150001 24 ks ne 5,60 K¢
Doutniky ElGuajiro GC/3 DPDEG140001 1 baleni =3 ks ne 115,56 K¢
Doutniky Stanislaw Brasil/3 DPDST140001 1 baleni = 3 ks ne 42,03 K¢
Doutniky Stanislaw Nimrods/5 DPDSN 140001 1 baleni =5 ks ne 63,02 K¢
Doutniky Stanislaw Sumatra/3 DPDST140002 1 baleni =3 ks ne 42,03 K¢
Drti¢ tabaku plastovy 11102 DPDRT130001 20 ks ne 17,50 K¢
Difevéné bambusové uhli Remo 1kg DPBUR140001 1ks ne 47,52 K¢
Dievéné kokosové uhli GR 1kg DPKUG140001 1ks ne 69,92 K¢

*Jedna se o prodejni cenu pro odbératele PNS. Prodejni cenu pro koncového zakaznika si urcuje prodejce sam, s vyjimkou
predplacenych SIM karet a dobijecich kupont. Doporucena CKS SIM karet a dobijecich kupdnd je uvedena na produktu.

16 Leden 2016/ TRAFIKANT



_ OBJEDNACI KOD NEJMENSi MOZNY ODBER | REMITENDA PRODEJNi CENA" / 1 KS (BEZ

Drevéné rychlozapal. Remo

Dievéné rychlozapalné uhli tablety GR
Duhové pendreky Juicee Gummee 85 g
Dymka dfevéna rovna 68938

Dymka dfevénd zahnuta 68942

Dymka mala — mix Slukovek 58435

Dymka mala $lukovka 58072 — vyprodej
Dymka mala Slukovka 58320

Dymka vodni Bongo plastova 67005 — NOVINKA
Elektronicka cigareta Alien - jednorazova - AKCE
Fun Roller strawberry — NOVINKA

GAME PHONE - telefon vodni hra s cukrovinkou 5 g
Gummee Dino Park 90 g

Halls — extra strong — AKCE

Halls — honey & lemon — AKCE

Halls - original —AKCE

Hopik - skékaci kuli¢ka s cukrovinkou 10 g
Horalky 50 g

Jojo - hracka Santa Flash Yoyo s cukrovinkou 4 g
Kaminky do zapalovact REMO

Kaminky ZIPPO

Kapesnicky papirové 3vrstvé — Linteo
Kapesnicky vihcené — Baby mate

Kapsicka Zippo

Karty Canasta 1603 - TOP

Karty Cerny Petr 1723 - TOP

Karty Marias dvouhlavy 1713

Karty Marias jednohlavy 1711

Karty Poker 1666 — TOP

Karty Rummy Senior 1608 — TOP

Kerosin do zapalovacii 100 ml - vyprodej
Kniha Levné a chutné vaiime s Novou —AKCE
Kniha Tajemstvi doutniku, DR J. Stanislav
Kniha Tajemstvi dymky, DR J. Stanislav

Knoty ZIPPO

Kofola Original 0,5 |

Kondolence N

Kondolence Z

Kukufice prazena - CUCURITOS BARBECUE 30 g
Kukufice prazena — CUCURITOS CHILLI 30 g
Kuratko barevné s cukrovinkou 10 g — AKCE
Kuratko Zluté s cukrovinkou 10 g — AKCE
Letadlo s motivem Vénoc a cukrovinkou 3g
LIPO PEDRO kosticky

LIPO PEDRO sladky mix

Lizatka PEDRO

Lizatko BRAIN Pop 17 g

Lizatko Rainbow Candy Canes — NOVINKA
Lizatko s praskacim praskem 10 g

Mentos bonbon fruit

Mentos bonbon mint

Minifitry Davis Ross

DPUHL130001
DPBUG140001
DPDPE130001
DPDDR130001
DPDDR130002
DPDYM150003
DPDYM130001
DPDYM150002
DPBON150001
DP019130001
DPFIN150002
DPPHO150001
DPGUD130001
DPHAL130001
DPHAK 130001
DPHAC130001
DPSKU150001
DPHRL140001
DPSY0150001
DP037130001
DPKAZ130001
DPKA3130001
DPKVL140001
DPKZ1140001
DPKAC140001
DPKCP140001
DPKAM140002
DPKAM140001
DPKAP140001
DPKAR140001
DP039130001
DPLEV150001
DPTA1140001
DPTA2140001
DPKNZ130001
DPKOF150001
DPPNN140003
DPPNZ140003
DPKUK150002
DPKUK150001
DPKUC150001
DPKCU150001
DPLEC140002
DPPKO130001
DPPSM130001
DPPLI130001
DPBRA150001
DPHUL150001
DPLPP150001
DPMEF130001
DPMEM130001
DPMIF130001

4ks

5ks

1 ks =1 sacek
1ks

1ks

12 ks

1ks

1ks

1ks

20 ks

40 ks

24 ks

1 ks = 1 sacek
20 ks

20 ks

20 ks

24 ks

36 ks

24 ks

25ks

1 baleni = 24 ks
10 ks

12 ks

1ks

1ks

1ks

1ks

1ks

1ks

1ks

1ks

1ks

1ks

1ks

4ks

12 ks

10 ks

10 ks

60 ks

60 ks

12 ks

12 ks

12 ks

1 ks = 1 balicek
1 ks =1 sacek
1 ks = 1 sacek
50 ks

1 baleni / 12 ks lizatek
36 ks

40 ks

40 ks

1 baleni = 36 ks

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

ne

9,92 K¢ za valecek (10 ks)
14,46 K¢
11,23 K¢
190,00 K¢
190,00 K¢
42,07 K¢
35,00 K¢
37,19 K¢
73,55 K¢
54,90 K¢
5,00 K¢
18,61 K¢
11,77 K¢
11,40 K¢
11,40 K¢
11,40 K¢
16,09 K¢
6,96 K¢
16,96 K¢
6,60 K¢
17,60 K¢
1,25 K¢
6,37 K¢
254,80 K¢
42,80 K¢
17,77 K¢
17,77 K¢
17,77 K¢
42,70 K¢
43,90 K¢
20,25 K¢
69,00 K¢
27,50 K¢
27,50 K¢
16,40 K¢
11,30 K¢
12,20 K¢
9,40 K¢
5,80 K¢
5,80 K¢
19,65 K¢
15,90 K¢
20,96 K¢
8,35 K¢
6,09 K¢
13,30 K¢
4,96 K¢
39,50 K¢
6,00 K¢
10,30 K¢
10,30 K¢
11,57 K¢

Aktualni informace o novych titulech, o zménach u stdvajicich tituld, o ukonceni

distribuce a o sortimentu dopliikového zbozZi najdete na www.pns.cz.
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Velmi kvalitni privlastkové vino Cabernet Moravia. To bude odménou pro tfi
z vas, ktefi uspésné vylusti nynéjsi kfizovku. Vyhru do soutéze vénuje PNS, vas
distributor tisku a doplikového sortimentu.

O viné: Jde o odrudu Cabernet Moravia — s pfivlastkem pozdni sbér. Pochazi
z vinic pod Palavou z vinafstvi Moravcikova vina. Viné je ovocna ostruzinova,
borlvkova chut ladi s kdvovymi tény.

Znéni tajenky z prosmcoveho Cisla:

PREJEME USPESNY PRISTI RO

Vlyherci z prosincoveho Cisla:
Ludék Matula - Klobouky u Brna, Roman Stach - Nova Role,
Hana Manasova - Bec¢ov nad Teplou

Znéni tajenky zaslete na adresu: REDAKCE TRAFIKANT, Astrosat Media, s. r. o., Pratelstvi 986, 104 01

Praha 10-Uhrinéves nebo na e-mailovou adresu trafikant@pns.cz. Nezapomernite uvést své odbératelské cislo,
nazev a adresu subjektu, pro ktery pracujete a jenz md s PNS a.s. uzavienou smlouvu.
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OBJEDNAVEJTE V KONTAKTNIM CENTRU PNS a.s.!
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82 stran skveélého cte

ZAHADY
NEUVERITELNE A PRAVDIVE
PRIBEHY Z CR | ZAHRANICI
SVEDECTVI ZAHADOLOGU
A CESTOVATELU

N PARANORMALNI JEVY

i MYSTIKA

TIPY NA ROZVOJ OSOBNOSTI
ROZHOVORY

! RITUALNI PRAKTIKY

i+ SERIALY
~ OVERENE PRIPADY REINKARNACI

NAVODY NA HARMONIZACI
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ZDRAVI

- ALTERNATIVNI MEDICINA
" VYPOVEDI UZDRAVENYCH
~ RECEPTY, RELAXACE
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HOROSKOPY, ASTROLOGIE
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